SUPERVISION DE OBRAS
FCOD.11

REVISION: A
JULIO 2007

COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ENSENADA
LISTA MAESTRA DE DIAGRAMAS DE PROCESOS

NUMERO REV. FECHA NOMBRE DEL DOCUMENTO
PROCESO DE ACTIVIDADES DE SUPERVISIQN
DSOB.01 B 21/09/09 DE OBRAS ~
0\/
E v
oY
-
£ Q

/,
@(@

'L,Er

o.

&
L VvV
\(5‘
y4 \
(</"
&
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[ ] SUPERVISION DE OBRAS

Al DSOB.01 b"

/ REVISION: B

él- > 21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009 cespe

Comision Estatal de Servicios Publicos

de Ensenada

DISTRIBUCION
(C(“Z:r'nce)rg;renua Tecnica X'| (AOB) Administracion de Obras X |(GCO) Gerencia de Construccién | X
(EYP) Estudios y Proyectos X (ELM) Depa}rtgmento X (RAN) Departamento de redes X
electromecénico de aguas negras)
(RAB) Departamento de redes X (CNX) Departamento de X (CMO) Comercializacion y X
aguas blancas conexiones recuperacion de obras ()
7
(ATT) Atencidn telefénica X | (RHS) Recursos humanos X | (CMP) Compras (\Q X
(PSP) Presupuestos X | (CTB) Contraloria X | (CSC) Comun,i\ cign Social X
(INF) Informatica X | (TMC) Taller mecéanico X | (ALM) Aln@éq) X
Y
(JUR) juridico X | (COD) Control de documentos X (SDT@ireccién Técnica X
CAMBIOS A DOCUMENTOS @)
REVISION DESCRIPCION P FECHA APROBACION
A Version original \U 16/04/ 2008
Se integraron los departamentos (GTC), (EY
(ATT),(PSP),(INF), (ELM),(CNX), (RHS), CTB), (TN@
B (CMO), (CMP), (CSC), (ALM), Se integro ,&C ey de 21/09/2009
Responsabilidades de los Servidores Publicos tividad de
Supervision de obras externas. / é
N\

“ESTE DOCUMENTO CONTIENE INFORMACIO[\I CONFID AL Y NO DEBERA REPRODUCIRSE POR NINGUN MEDIO
SIN LA AUTORIZACION ES DEL RESPONSABLE DEL AREA”

@VﬁFICACION

NO. DE DOCTO Pﬁ)ESO DE ACTIVIDADES

DSOB.01

Supervisién d?(%

A OBJETIVO DEL PROCESO

Establecer los mecanis e control, ejecucion satisfactoria y entrega recepcion de las obras
gue ejecuta la CESP as diversas modalidades que contempla la normatividad vigente.

OBJETIVO DE CALIDAD

\Q\

1.- Quel \o de las Obras iniciadas tengan la documentacién completa de la normatividad.
2.- Cu\ K¥on el 100% de las obras con bitdcoras actualizadas y documentos oficiales al dia.
3.- QU é100% de las Estimaciones sean procesadas a tiempo.

4.- Que el 100% de las Obras con modificaciones contractuales estén a tiempo.

5.- Que el 100% de las Obras finiquitadas estén a tiempo.

ENTRADA: Notificacién de la Gerencia.

SALIDA: Finiquito de la obra.
DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.O1. no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 1/1




SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01

REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

RECURSOS MATERIALES

e Computadoras. ¢ Nivel fijo.
e Autocad. e Sinvp (software)
e Teléfono. e Cintas de Medir.
o Office. e Ploter.

e Oddémetros.

REQUISITOS DEL PROCESO.

MARCO JURIDICO
e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados. v
e Ley de Obras Publicas, Equipamientos, Suministros y Servicios relacionados ¢ @m sma del
Estado de Baja California.
e Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

REGISTRO DE CALIDAD: é
Expediente Técnico O
Formatos: C)
FSOB.01- Nombramiento de Supervisor. O
FSOB.02- Estimacion %

FSOB.03- Hoja de Ruta

FSOB.04- Dictamen Técnico para Convenio al Contrato. &O

FSOB.05- Prueba para tuberia de aguas negras.

FSOB.06- Prueba para tuberia de agua potable. /,%

SEGUIMIENTO Y Mlgm DEL PROCESO

1. Reporte estadistico mensual y comparativo d s iniciadas con documentacién completa de
acuerdo a la normatividad.

2. Reporte estadistico mensual y compara i Obras con bitacora actualizada y documentacion oficial
al dia.

3. Reporte estadistico mensual y co 0 de Estimaciones procesadas a tiempo.

4. Reporte estadistico mensual y ativo de Obras con modificaciones contractuales a tiempo.

5. Reporte estadistico mensual %paratlvo de Obras finiquitadas a tiempo.

\
/% ANALISIS DEL PROCESO

Graficas comparat'g}mensuales:

1. Obras iniciad documentacion completa.
2. Obras con b§&ora actualizada y documentacion oficial al dia.
3. Estimaci rocesadas a tiempo.
4. Obras\z&n odificaciones contractuales a tiempo.
5. Ob@' quitadas a tiempo.
Q

PRODUCTO NO CONFORME

Recibir Proyectos deficientes
Realizar estimaciones con errores.

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.O1. no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 2/2




SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01

REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

DIAGRAMA DE PROCESO

( Inicin )

A 4

A. Notificacién de la gerencia
al departamento
B. Supervision de obras N
N

externas. O

Area de Depto. De Admon.. de obras.
Licitacion * Contrato (copia).
* Catalogo de obra.

* Programa de ejecucion.

! %O

Recopilar Informacion del Oi >

; Emite Nombramiento ,@
Gerencia de
Construccion de! ‘;
supervisor. o N
I 4
Jefe del *Aperturg deNQitafora.
D (e 1t
oY iy *Entreg @ muebles.

% v
\ Q/ Se entrega al Supervisor.
v; Los siguientes documentos:

N * Cuerpo de estimacion
*Factura.

%\ * Listas de Conceptos a Pagar

Contratista

Se realiza mediacion fisica

Supervisor que se corrobora en el
\ I formato de estimacion,

acompafiada de los nimeros
0 generadores.

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.O1. no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 3/3




SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01
REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

Supervisor

Se firma la estimacion
aprobando la informacion y
se turna a la jefatura de
Supervision de Obras
mediante la hoja de ruta.

»
»

<

Jefe de
Supervision de
Nhrac

S
/

Gerencia de
Obras

Revisa la integridad (calidad
y cantidad, que los
generadores estén

completos conforme a lo que

aplica la Ley) ,@

Seturnaala
Gerencia de obras.

!

Practica una revision ejecutiva:

* De que programa.

* Conceptos completos.

* Avance fisico contra financiero.

A 4

[

Supervisor

¢Esta Correcta No
de >
Estimacion?

Se hacen las observaciones y
se regresa la informacion al
contratista mediante la hoja de

ruta. O

- QO

Jefe de
Supervision de
Obras

Se regresa al
supervisor con la
hoja de ruta.

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.01.

no serla notificar al responsable de Control de Documentos.
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SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01

REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

Gerente
de Obras

Se hacen las observaciones y
se turna a la Jefatura de _@
Supervision de Obras Q
mediante la hoja ruta. O

Gerencia de Se aprueba y se firma la O

Obras estimacion. Q.

Se turna a la jefatura de
Gerencia de Administracion de Obras C)
Obras para tramite del pago.

Esta
Correcto?

¢ Existen
Modificaciones
al contratn?

Supervisor de
Obra
Supervisor de ‘; Informa mediante oficio a la
Obra ‘ Gerencia de Construccion de
m obras y a la jefatura de

Supervision de Obra de la

A\
% modificacion de obra.

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.O1. no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 5/5




SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01
REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

¢Procede el
Cambio?

Se contindia con el —>
contrato original. O

Se realiza un dictamen \/E

Supervision y Jefe fundado y motivado para O

de Supervision de . .
Obras realizar el cambio
permisible por la lev. &
Se elabora los anexos del < O,
dictamen:

Supervisor y Jefe *Solicitud del contratista, O
de Supervision *Cuadro de ampliaciones y
da Nhrac reducciones, %
*Programa de ejecuciones

nuevas v catalogo de obra

O
&

v Q/
Se turna a la gerencia
Jefe de <

Supervision de para su aprobacion, N\

Obras \)

Seturna ala

jefatura para @
revision.

Se turna a la jefatura
Administracion de Obras

cion de .
hri para que se realice un

G
N .
&\ convenio.
\\% Se modifica el contrato

Gerencia de original, anexado las nuevas
Construccion de
Nhrac

condiciones y se firma por el
director.

A4

U

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.O1. no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 6/6




SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01
REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

El contratista emite un
Contratista oficio de terminacion de
obra. O

@ Q
Verifica que los trabajos O\/
Supervisor hayan sido terminados en,

calidad y cantidad. &Q*

@ite un pliego de
observacion al

¢ Esta de acuerdo

al contrato? Supervisor

O contratista.
i > \ 4
_ Se emite oficio d \ Se corrige _
Supervisor . Lz . Contratista
Terminacion de o observaciones
@ l
D
@egra expediente que @
Supervisor incluye:

“iniquito,
* Anexos de control de

O calidad y planos de obra

& v

_ Se turna expediente a
MV'S‘” la jefatura de

;Q supervision de Obras.
N '
Revisa la integridad

Jefe de .
\\% Supervisin de del expediente.

Nhrac

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.O1. no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 717




SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01
REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

Se hacen las
observaciones pertinentes

¢ Es correcto?
y se turna al sup.

Administracién de
Obras

Se turna el departamento
de Administracion de obras
para tramite de acto de

entrega recepcion.

FIN

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
no serla notificar al responsable de Control de Documentos.

DOC. REL. MCES.O1.
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SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01

REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

Supervisor de Se recibe notificacion de
Obra externa inicio de obra externa

Supervisor de Se solicita al ejecutor :
Obra externa externo planos \/

aprobados Q~O
PR é&
O

Supervisor de Se realizan pruebas de
Obra externa .
calidad de obra
(hidrostaticas)

e

Supervisor de Se tiene coordinacién co
Obra externa departamentos de B#d

Aguas Negras, Agu @as
y Electromecénigo ue
realicen las: de
compactaci@ oncreto,
eléctrj canicas

C
O-
ya\
Supervisor de C’ \)Se verifica la
Obra externa D cantidad de obra

> }

Son satisfactorias
las pruebas y
cantidad de obra

N :

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.O1. no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 9/9




SUPERVISION DE OBRAS
DSOB.01
REVISION: B
21 DE SEPTIEMBRE DEL 2009

Ejecutor Externo Entrega expediente de obras N

segun check list. O

El expediente
esta completo

Se elabora acta de &
entrega a recepcion
se firma por el di

Q

N

Supervisor de
Obra externa

DSOB.01-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. MCES.O1. no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 10/10




SUPERVISION DE OBRAS
FCOD.08

REVISION: A
SEPTIEMBRE 2007

COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ENSENADA
REVISION DE B
REGISTROS
LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS CONTROLADOS EXTERNOS FECHA ULTIMA | SEPTIEMBRE
MODIFICACION 2009
MEDIO DE PROCESO DE FECHA DE FECHA DE AREA RESPONSABLY DEL
NOMBRE DEL DOCTO. CONSULTA REFERENCIA | PUBLICACION | ACTUALIZACION DOCUMEN&
Ley de Obras Publicas y @"
g ; o 4 ENERO | 01 OCTUBRE SUPE N DE
Servicios Relguonados Digital DSOB 2000 2007 (%7—'\8
con las mismas. N )
Ley de Obras Publicas, \4
Equipamiento y Q‘
Suministros y Servicios . 3 JULIO /& UPERVISION DE
Relacionados con las Digital DSOB 1998 30 JULIO 200 OBRAS
Mismas del Estado de
Baja California. P
Ley de Responsabilidades Digital y %‘J SUPERVISION DE
de los Servidores Publicos Papel DSOB 29/08/03 ;5(0 ° OBRAS
%

FCOD.08-A Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de
DOC. REL. PCOD.02

no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 1/1



SUPERVISION DE OBRAS
FCOD-12

REVISION: B
SEPTIEMBRE 2007

XY
COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ENSENADA 0
, RNl
BITACORA DE REGISTROS DE CALIDAD \/
TIPO DOCUMENTO QUE LOS ORIGINA 'gs'
REGISTRO DE CALIDAD MEDIO DE | Looeeccio e oreracion TIEMPO DE TIPO DE
IDENTIFICACION E | p NUMERO NOMBRE ALMACEN RETENCION | DISPOSICION
7\
A J
FSOB.02- Estimacié X DSOB.01 | DIAGRAMA DE PROCESO |  BASE DE E'-( T bd“eCA POR FECHA 5 Afos CINTA DE
.Uz- Estimacion : SUPERVISION DE OBRAS DATOS \O Admon) RESPALDO
Q N T ExPEDIENTE
, o DIAGRAMA DE PROCESO TECNICO } ARCHIVO
FSOB.02- Estimacion X DSOB.01 SUPERVISION DE OBRA V&/S\c 0 (DEPTO. ADMON POR FECHA 2 Afios MUERTO
é N DE OBRAS)
: DIAGRAMA DE.P O | BASEDE ELECTRONICA ) CINTA DE
FSOB.03- Hoja de Ruta X DSOB.01 SUPERV|S|?ME\$§}AS DATOS (cada supervisor) | POR FECHA 5 Afios RESPALDO
~\S
% EXPEDIENTE
, DI’ DE PROCESO TECNICO } ARCHIVO
FSOB.03- Hoja de Ruta X | DSOB.01 PMAVISION DE OBRAS | ARCHIVO | pepTo. ADMON | POR FECHA 2 Afios MUERTO
Q DE OBRAS)
FSOB.04- Dictamen Técnico X 1 | DIAGRAMA DE PROCESO BASE DE ELECTRONICA | oo FEcHA 5 Afios CINTA DE
para Convenio al Contrato. \! ' SUPERVISION DE OBRAS DATOS (cada supervisor) RESPALDO
FSOB.04- Dictamen Técni Q:)\ S TEenico
.04- Dictamen Técnico DIAGRAMA DE PROCESO TECNICO } ARCHIVO
para Convenio al Contrato. ‘Qq\ DSOB.01 | sypervision DE OBRAS | ARCHIVO (DIIEDPETgégaIg)ON POR FECHA 2 Aftos MUERTO
FSOB.05- Prueba para ® DIAGRAMA DE PROCESO BASE DE ELECTRONICA ~ CINTA DE
tuberia de aguas r@@ X DSOB.01 | upgRvISION DE OBRAS DATOS (cada supervisor) | FOR FECHA 5 Afios RESPALDO
‘\
M4

FCOD.12-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de no serla notificar al responsable
DOC. REL PCOD.02 y PCOD.03 de Control de Documentos. 1/2
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SUPERVISION DE OBRAS
FCOD-12

REVISION: B
SEPTIEMBRE 2007

L\
\.J
COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ENSENADA b‘O
L N
\)
BITACORA DE REGISTROS DE CALIDAD a()v
“\ §
TIPO DOCUMENTO QUE LOS ORIGINA $
REGISTRO DE CALIDAD MEDIO DE TIEMPO DE TIPO DE
IDENTIFICACION E | P | NUMERO NOMBRE ALMACEN PRO;P@ RECUPERACION | RETENCION | DISPOSICION
FSOB.05- Prueb xieelenTe
.05- Prueba para DIAGRAMA DE PROCESO TECNICO N ARCHIVO
tuberfa de aguas negras. X | DSOB.01 | gypervision DE OBRAS ARCHIV%\QPTO. ADMON | POR FECHA 2 Afios MUERTO
. DE OBRAS)
FSOB.06- Prueba para X DSOB.01 | D'AGRAMA DE PROCESO ’é\s\EﬁE ELECTRONICA | oo recpa & Afios CINTA DE
tuberia de agua potab|e_ : SUPERVISION DE OB \ DATOS (cada supervisor) RESPALDO
EXPEDIENTE
FSOB.06- Prueba para X | DsSOB.o1 | D'AGRAMA SO ARCHIVO TECNICO POR FECHA 2 Afios ARCHIVO
tuberia de agua potab|e_ : SUPERVISI BRAS (DEPTO. ADMON MUERTO
DE OBRAS)

FCOD.12-B Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revision actual, de no serla notificar al responsable
DOC. REL PCOD.02 y PCOD.03 de Control de Documentos. 2/2
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SUPERVISION DE OBRAS
FCOD.05

REVISION: A
JULIO 2007

COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ENSENADA
LISTA MAESTRA DE FORMATOS

NUMERO REV. FECHA NOMBRE DEL DOCUMENTO

FSOB.01 A 16/04/08 Nombramiento de Supervisor. A
FSOB.02 A 16/04/08 Estimacién (\U
FSOB.03 A 16/04/08 Hoja de Ruta de Estimaciones \Y4
FSOB.04 A 16/04/08 Dictamen Técnico para Convenio al(eawf‘ato.
FSOB.05 A 16/04/08 Prueba para tuberia de aguas n,e@'/

FSOB.06 A

16/04/08 Prueba para tuberia de agua@h&e.

FCOD.05-A Los poseedores de este documento son responsables de verificar que sea la revisién actual, de
DOC. REL. PCOD.02 no serla notificar al responsable de Control de Documentos. 1/1




	Lista Maestra Diagramas Procesos FCOD
	DSOB
	Lista Documentos Controlados Externos FCOD
	Bitacora Registros FCOD
	Lista Maestra de Formatos FCOD

